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1.目的

中电联（北京）检测认证中心有限责任公司（以下简称CECC）开

展的社会责任管理体系认证活动，是依据《中华人民共和国认证认可

条例》、《认证机构管理办法》和《国家认监委关于认证规则备案的公

告》、《国家认监委关于加强认证规则管理的公告》（2025年第9号）等

认证认可有关的规范性文件规定制定的本规则。

本文件将公开发布于CECC官方网站。

2.适用范围

本文件适用于CECC为用于建立、实施、保持社会责任管理体系的

企业进行第三方认证时使用。

为满足对GB/T 39604-2020《社会责任管理体系 要求及使用指南》

的审核需要，对社会责任管理体系相关领域进行第三方管理体系审核

提供指南。意在规范和统一从审核申请、审核策划、审核审核员现场

审核活动、以及认证决定等认证管理环节。

3.认证依据

GB/T 39604-2020《社会责任管理体系 要求及使用指南》

申请企业需依据 GB/T 39604-2020《社会责任管理体系 要求及

使用指南》建立适用于企业自身管理的社会责任管理体系。申请企业

应全部采用 GB/T 39604-2020《社会责任管理体系 要求及使用指南》，

不允许进行删减。

4.定义和术语

本文件引用 GB/T 39604-2020《社会责任管理体系 要求及使用
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指南》中的属于和定义。

5、利益相关方

CECC 的总体认证目标是使所有相关方相信管理体系满足规定要

求和预期目标。认证的价值取决于通过公正、有能力的评定所建立的

公信力的程度。认证的利益相关方包括（但不限于）：

a) 获证客户；

b) 获证客户的顾客；

c）上级组织；

d) 政府部门（法律和监管机构）；

e) 非政府组织；

f) 法律法规监管机构(当地的、地区的、省/直辖市/自治区的、

国家的或国际的);

g) 供方、承包方、分包方;

h) 本单位的员工、员工组织(工会)和雇主组织;

i) 所有者、股东、客户、访问者、组织所在社区和邻居以及一

般公众;

j) 消费者和顾客、社区服务机构、媒体、学术界和商业协会;

k) 社会责任组织、社会责任专业技术服务人员。

CECC 应以公正的方式实施认证活动，并对认证活动的公正性负

责，不允许商业、财务或其他压力损害公正性，对于公正性的管理体

现在如下方面：

a）CECC 管理层对于公正性管理做出承诺，制定公正性政策，并
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按照相关政策实施公正性管理；

b）CECC 按照《风险评价和风险控制程序》的要求，对与认证活

动有关的利益冲突持续地进行识别、分析、评估、处置并监视。当其

对公正性产生威胁时，CECC 将采取措施予以消除或最大限度的减小

该威胁，无论其产生于 CECC 内部还是外部的个人、机构或组织的活

动；管理层应审查、决定威胁是否处于可接受水平；经审查确认相关

控制措施不能完全消除相关的风险，对尚有的任何残留风险应形成文

件，将对与残余风险相关的活动进行监视，发现异常或可能对认证活

动产生影响，应及时采取有效措施；

c）CECC 成立维护公正性的管理委员会，即维护公正性的管理委

员会；

d）为了避免认证活动公正性受其影响，不开展管理体系咨询、

提供报价和向本获证客户提供内部审核的情况；

e）CECC 目前没有从事管理体系认证业务关键场所，不会对子中

心提供认证；

f）CECC 不向国内、外任何从事管理体系（质量/环境/职业健康

安全/能源/信息安全）认证机构提供认证；

g）CECC 暂无分支机构，若发展需要成立的分支机构（分中心、

办事处）不从事或推荐管理体系咨询，也不允许为管理体系咨询提供

报价；

f）CECC 不向获证组织提供内部审核，如果对某个组织管理体系

提供过内审或第二方审核，两年内不对其提供认证服务；
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g）CECC 不向与本机构有利益关系的咨询机构的客户提供认证；

h）CECC 不允许将本机构的审核任务外包给任何机构（包括：管

理体系咨询机构及有管理体系咨询业务的机构）；

i）CECC 不提供“一条龙”服务。如果某管理体系咨询机构的链

接或声明宣称或暗示选择 CECC 将使认证更为简单、容易、迅速或价

廉，以及 CECC 任何人员宣称或暗示选择某管理体系咨询机构将使认

证更为简单、容易、迅速或价廉，CECC 声明将追究其法律责任；

j）为确保没有利益冲突，CECC 不允许其工作人员（无论是审核

员，还是管理人员）参加曾经工作、进行管理体系咨询的组织的审核

或其他认证（如认证评定）活动，除非经证实已结束有关服务活动两

年以上；

k）CECC 所有工作人员及维护公正性管理委员会成员都要接受公

正性培训，均签署公正性声明（协议）。CECC 不提倡采用经济指标、

承包或其他商业行为形成部门或人员的压力损害公正性；

l）CECC 要求所有工作人员，不论是在外活动的审核员、市场人

员，还是在 CECC 内部从事管理活动的人员，要求他们及时向 CECC 领

导或相关部门告知他们了解的任何可能使其或 CECC 陷入利益冲突的

情况，CECC 将识别、分析所涉及单位的活动是否会对公正性产生威

胁，以决定这些人员是否继续进行该项工作或回避。

6、对认证人员的基本要求

6.1 社会责任管理体系审核员应完成质量、环境、职业健康安全管理

体系 CCAA 注册的级别审核员。
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